“Senhores montadores, por favor, ajude-nos a ajudar”

Certificado de Garantia e Entrega Técnica Valdemoveis

*(Q preenchimento do formulario pelo consumidor é de responsabilidade do lojista e montadores, assim
como, a conferéncia da assinatura de acordo com o RG.

Solicitamos que esse termo de garantia convencional seja lido atentamente, preenchido e assinado.

Esta garantia comeca a ter validade a partir da data do recebimento do produto pelo lojista € a montagem do mesmo na casa
do consumidor final. Devendo seguir as seguinte orientagdes:

1-  Abertura do produto na residéncia do consumidor final, na frente de pessoa responsavel pelo acompanhamento da
montagem.

2- Conferéncia de todas as pegas do produto, em quantidade e condi¢des, tudo conforme a orientagcdo de montagem.

3- Apos a montagem fazer o manuseio do produto com a pessoa responsavel pelo recebimento, orientando e fazendo
o0s testes necessarios para conferir o estado do produto se esta perfeito.

4- Caso tenha algum defeito, fazer o preenchimento imediato do problema neste formulario, tirar foto e mandar para a
empresa no prazo maximo de 1 diautil.

5- Orientar que os produtos home suspenso e painel de fabricacdo da Valdemoveis tem que ser utilizados para
colocaciio de TV e similares apenas presas no painel ou no home através dos suportes parafusados, que sdo
enviados pela empresa, tendo que ser vistoriados no ato da montagem se esta ficou adequada e segura, ndo
podendo ser colocada em cima dos NICHOS a TV ou similar, pois ndo foi fabricado com essa finalidade, ndo
tendo condicdes de aguentar o peso.

6- AValdemdveis e alojando se responsabilizam pela fragilidade da parede.

Formuléario para ser respondido e assinado pelo consumidor:
Nome consumidora final:

CPFn®:

RGn®:

Endereco:

Produto comprado:
Cddigo/Lote:

a- Produto foi aberto na frente do consumidor? () sim () ndo

b- Produto encontra-se em perfeitas condigdes? () sim () ndo

c- Aspecas ekits foram completas? () sim () ndo

d- O produto apés montado e vistoriado esta adequado ao uso, ndo apresentando nenhum defeito?

e- Foidevidamente orientado seuuso? () sim () ndo

f- Foiadvertido que o produto home ¢ painel ndo pode ser utilizado o nicho para colocagdo de TV e similar? () sim ()
nao

g- Foivistoriado o produto home e painel e a montagem saiu correta estando seguro aouso? () sim()nédo

()sim ()ndo

Apés lido e vistoriado venho assinar:

Data:

Obs: Para qualquer pedido de assisténcia técnica junto a empresa Valdemoveis o presente documento é essencial

e imprescindivel, tendo que ser enviado junto com pedido de assisténcia. As demais normas segue Codigo de

Defesa do Consumidor.
Reclamagao do produto no ato da entrega:

PASSO A PASSO DA MONTAGEM

01° Identifique as pecgas ja colocando seus acessorios;
02° MONTE A CAIXARIA: com o produto deitado
parafuse os rodapés (04, 05) e prateleiras (03) nas laterais|
(01, 02). Agora parafuse a Moldura (08) na Prateleira (03
(figura 06).Parafuse os pés (J) (figura 04). Levante o
produto e fixe as corredigas nas laterais (01, 02).

03° MONTE AS GAVETAS: monte a caixa e parafuse na
frente da gaveta (figura 01). Parafuse o fundo (15), em
seguida parafuse o Reforgo (13).

04° ENCAIXE AS GAVETAS E PARAFUSE AS
PORTAS: encaixe as gavetas (figura 08). Parafuse as
Portas (09) (figura 02). Regule as Portas .

05° PREGUE OS FORROS: encaixe e pregue os Forros|
(10) e coloque o Perfil H (i) entre eles (figura 07).

ATENCAO:
Para melhor acabamento coloque os tapa furos nas
cabecas dos parafusos ja fixados.

Disposicoes Gerais
A Valdemoveis reserva-se ao direito de alterar as
caracteristicas gerais, técnicas e esteticas dos
produtos por ela produzidos e comercializados sem

Valde. .
movels

prévio aviso.
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Produto: MULTIUSO CAMISEIRO VERONA L valdemovels.com.or Codigo: 11790 11,46, 11; 1154 12,09 ’ 2 [11916| Lateraldireita- Multiuso Verona | 1820x445x15 | 1
Medida do produto montado: 820x 1870 x 460 mm (LxAxP) 2 . 3 |11917 Prateleira- Multiuso Verona 790X445X15 2
m 4 11918 | Rodapé frontal- Multiuso Verona 790X64X15 1
m 5 11919 | Rodapé traseiro- Multiuso Verona 790X64X15 2
8 11920 Moldura - Multiuso Verona 815X67X15 1
\ ) : 9 11921 Porta- Multiuso Verona 934X406X15 2
\ 10 11922 Forro - Multiuso Verona 1700X403X2,50 2
\ 11 11923 Contra-frente gaveta- 736X96X15 4
\ 12 5006 |Lateralde gaveta 350X128X15 mm | 350X128X15 8
13 6410 | Reforgo para fundo de gaveta 350 350X50X15 4
14 11924 | Traseiro gaveta- Multiuso Verona 736X128X15 4
15 11925 Fundo da gaveta 760X350X2,50 4
16 |11927 Frente da gaveta com chave 815x183x15 1
3

17 11926 |Frente da gaveta - Multiuso Verona 815x183x15
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